
大龙街市莲路片区路面保洁服务项目需求服务方案

一、服务范围

本项目一家中标供应商,为广州市番禺区大龙街市莲路辖区范围内的城市主干线及街属管理道路提供道路垃圾清扫与收集、绿化带保洁（含中标所属范围内杂草清除）、洒水降尘、道路清洗市政配套设施清洗。

	大龙街市莲路辖区

	序号
	道路名称
	起止点
	道路长度（米）
	配置人数（人）
	机动车道宽（米）
	混合车道宽（米）
	人行道宽(米)
	绿化带宽(米)
	备注

	1
	市莲路
	市莲路与番禺大道交界处—石碁大龙桥交界处
	5313
	42
	
	24
	28
	6
	16小时保洁

	2
	永旺路
	市莲路--亚运大道
	249
	10
	15
	
	4
	
	12小时保洁

	3
	广华北路
	亚运大道--富怡路
	1199
	
	10
	
	6
	
	12小时保洁

	4
	城区大道
	亚运大道-富怡路交通灯
	1900
	
	16
	
	10
	4
	16小时保洁

	5
	傍雁路
	市莲路—亚运大道
	1000
	3
	24
	
	11
	6.5
	16小时保洁

	6
	长沙路
	市莲路—亚运大道
	1800
	3
	17
	
	
	4
	12小时保洁

	7
	汉基大道（含内巷）
	市莲路—汉基工业村大龙玻璃厂门口
	730
	5
	16
	
	7
	2
	12小时保洁

	8
	泰兴路
	亚运大道—市莲路
	789
	2
	12
	
	9
	
	12小时保洁

	9
	Y895    文桥路
	市莲路—富怡路
	830
	1
	8
	
	12
	
	12小时保洁

	10
	主管、班长
	主管1名班长2名
	
	3
	
	
	
	
	负责承包范围内投诉及整改

	11
	环卫司机
	配合环卫所协同 
作业 
	
	5
	
	
	
	
	遵守环卫所司机的规章制度

	12
	机动人员
	配合环卫所协同 
作业 
	
	25
	
	
	
	
	遵守环卫所工人的规章制度

	合计总面积
	590086平方米
	全街保洁面积约195万平方米


二、服务要求：

1.采购人对岗位设置和管理工作具有直接指挥权和审定权。

2.供应商工作人员要遵纪守法，文明上岗。按岗位要求统一着装，注意仪表仪容，使用文明礼貌用语，会说普通话。

3.供应商须根据《广州市环卫作业质量标准及有关规范》实施管理。必须配备符合市政要求的核定载4吨或以上洗扫车1辆，核定载10吨或以上清洗车辆2辆，核定载1吨或以上路面养护车3辆，核定载8吨或以上多功能抑尘车1辆，且车容车况良好，符合上级部门相关要求。其中洒水车需按上级要求安装GPS定位系统，并按实际要求洒水。

4.市政道路每天实施16小时巡回保洁制度，每天落实两次全面普扫（含垃圾清运处理），在7:00时前完成扫路车清扫、人工普扫，在14:00时前完成第二次人工普扫，并按规定时间进行保洁。

5.按时清运垃圾。垃圾桶、垃圾斗或垃圾池须每天清理4次，每天上午8时、中午12时、下午14时及下午18时各一次，辖区范围垃圾请及时清运到指定地点。突发事件所造成的道路污染和自然灾害形成的垃圾需及时清理。                      

6.供应商每天必须满足最低配置人数100人上岗，人员放假、节假日自行调整。

三、服务质量标准

（一）供应商应树立“业主至上，服务第一”的思想，为采购人提供优质服务，营造良好的市容卫生环境。

（二）在迎接“创文”、“巩卫”、“星级卫生村”等上级检查中，由于供应商责任造成采购人受上级通报批评或以上的处分的，采购人有权终止合同或取消当月服务费。

四、其他要求

（一） 供应商不得将委托管理项目转包给第三方管理，不允许分包或转包管理责任和管理事宜，否则视为毁约。

（二） 如有重要检查、重要嘉宾参观以及重大活动时，采购人提前通知，供应商应根据采购人要求加强保洁服务。服从采购人的工作调配和安排，采购人不另增加经费。

（三）经区城管局认定供应商有偷倒垃圾行为的，每次扣除其当年承包费用的10%，两次或以上列入我街投标黑名单。

（四）供应商应接受市、区、街（镇）市容环境卫生监督检查部门的检查、监督。采购人有权按照监督检查单位的检查评分结果相应扣减供应商的保洁服务项目承包经费。

五、最高限价服务期限
	区域
	采购内容
	投标最高限价

一年总金额
	叁年总金额
	服务期限

	市莲路辖区
	路面清扫保洁、垃圾收集
	971.265万元/年
	2913.795万元
	叁年


六、服务费用构成

服务费用包括以下：

（一）工作人员费用：含工资、医保、社保、住房公积金、岗位津贴、特殊津贴、加班费、高温补贴、节假日补贴、劳动保障、劳保用品、培训费等费用。

（二）工具、器材、物料费用：含扫把、工作服（广州市要求的最新款）、反光衣、垃圾夹子、垃圾转运车、道路清洗用水、办公场所租赁等所有与本项目有关的工具、器材、物料费用，因使用上述工具、器材、物料费用所产生的任何费用（包括车辆耗油、维修、保养、折旧、损失等）均由供应商负责，与采购人无关。

（三）清理偷倒垃圾及余泥费用。

（四）分类垃圾桶养护费用。

（五）供应商的管理费用、利润、税金、风险（保险、处理一切伤亡事故等费用）等其他一切费用。
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