骨科实验室研究数据管理系统项目需求
1. 项目名称
项目名称：骨科实验室研究数据管理系统
2. 采购清单

	序号
	名称
	配置描述
	数量

	1
	骨科实验室研究数据管理系统
	配置详见 3.1.系统功能要求
	1


3. 详细配置参数
1.1  系统功能要求
数据基础服务
1.1.1.1  实验数据库管理
支持添加不同类型的实验数据的数据库，自定义关联数据元、配置实验病种筛选条件，上传文件。
1.1.1.2  数据集分组管理
整理骨科科研相关实验数据，梳理数据集分组—数据集—数据元关联映射关系，初始化数据集分组管理。支持数据集分组查询功能。

1.1.1.3  数据集管理
整理骨科科研相关实验数据，梳理数据集分组—数据集—数据元关联映射关系，初始化数据集管理。支持数据集查询功能。

1.1.1.4  数据元管理
整理骨科科研相关实验数据，梳理数据集分组—数据集—数据元关联映射关系，初始化数据元管理。支持数据元查询功能。
1.1.2  数据录入

1.1.2.1  支持骨科实验室实验数据批量文件上传录入，数据格式包含excel、word、pdf、xps、zip、png等。

1.1.2.2  支持开发数据录入页面，手工完成部分科研实验数据补录。
1.1.3  数据检索
1.1.3.1  实验数据检索

1. 关键字全文检索
支持根据姓名、诊断、医嘱、药品名等关键字进行全文检索、检索结果列表以住院流水号做为患者主索引进行实验数据关联，检索结果针对关键字进行高亮显示。

2. 多条件组合检索
支持设置多个条件进行“与”、“或”、“非”的逻辑组合条件查询、检索结果列表以住院流水号做为患者主索引进行实验数据关联，检索结果针对关键字进行高亮显示。

1.1.3.2  全景视图
基于检索结果列表，支持骨科实验室数据分模块分类型、按时间轴顺序进行展示，支持在全景视图页面通过时间范围筛选全景视图各模块数据。
数据导出
1.1.3.3  实验数据导出
支持数据检索结果列表相关数据分类导出，支持自定义筛选需要导出的数据集和数据元。

项目管理
1.1.3.4  基础信息管理
1. 项目基础信息管理，支持项目增删改查操作，支持添加项目组成员。
2. 支持自定义项目关联数据集及数据元。
1.1.3.5  自定义添加参数
支持基于项目自定义添加参数字段，配置字段类型及编辑字段内容。
1.1.3.6  项目数据导出
支持项目负责人导出项目数据。
随访管理
1.1.3.7  信息分组管理
支持信息分组的增删改查操作，支持患者分组管理，支持为患者分配分组、支持按分组分配随访方案。
1.1.3.8  随访方案管理
支持自定义添加随访方案，设置随访量表，随访执行时间、随访周期等信息。
1.1.3.9  随访提醒
针对随访方案到期患者自动进入待随访列表，系统首页待办工作消息提醒。
1.1.3.10  执行随访
随访人员通过电话与患者沟通进行随访，按预设随访方案中的随访量表手工录入随访信息。包含随访时间、随访表单、随访小结、随访结果等内容。

系统管理
提供系统用户管理、角色管理、权限管理和重要操作日志查询功能。
4. 项目工期及实施要求
（1） 项目工期：自合同签订起计至完成系统上线，工期不超过1个自然月，自上线日起计3个自然月内达到验收标准（确保真实环境下业务正常运作连续2个月无软件故障出现）
（2） 实施要求：

1. 经使用科室对系统功能确认符合要求后，拟实施方案及实施计划提交信息管理处审核后按要求执行；

2. 实施前需提交系统布署方案（网络拓朴图）及资源需求，由信息管理处统一分配资源

3. 供应商免费提供系统启用前培训以及每次系统更新后的培训

供应商应提出详细的培训计划，提供培训教材。技术培训的内容必须覆盖产品的安装、日常操作和管理维护，以及基本的故障诊断与排错。包括数据库与开发技术培训、系统维护培训、高级用户培训、用户培训，并保证培训效果。
5. 集成技术及实施服务要求
1. 与医院的病区系统、门诊系统等系统进行对接，实现数据关联以及提供随访相关功能链接

2. 本系统数据与临床数据中心建立关联，可上传及访问患者及其相关诊疗及实验室数据

3. 系统功能设计应符合互联互通评审要求，并满足统一身份单点登录要求

6. 保修要求

（1） 免费维保期：自项目验收合格之日起计不少于24个月

（2） 服务要求

1. 技术支持服务

1) 在免费维护期内，供应商提供技术支持和指导，以及软件的局部改进完善以及故障情况下的现场问题解决。
2) 供应商提供7*24小时服务热线，安排合格的技术工程师提供技术热线。
3) 如果项目实施产出物或项目在质保期内出现一般性故障，供应商应在接到我方报修通知内_0.5_小时内（含本数）做出处理响应；如果项目实施产出物或项目在质保期内出现重大故障，供应商应立即派遣工程技术人员用最快捷的交通工具在__1__小时内（含本数）往达现场处理。供应商需提出解决方案，工作至故障修妥完全恢复正常服务为止，修复时间不超过2个工作日。
4) 供应商应作出无推诿承诺。即供应商在收到我方报修通知及要求后，须立即派技术人员到场，全力协助、使系统尽快恢复正常。
5) 超过免费维护期的，双方另行协商签订维护合同，供应商报价不超过合同软件部分金额的7%。在免费维护期结束后、维护合同签订前，供应商须继续提供维护服务，计算维护费用时不得将涉及历史数据导入或迁移等一次性数据处理服务费用纳入维护费计算范围内，维护费用在维护合同签订后支付。
2. 提供详细的维护人员清单

供应商应有专门的维护部门并指定固定技术力量用于软件维护，并向我方提供详细的维护人员清单及其联系方式。
3. 服务方式

以现场服务为主，其它电话、邮件指导、远程维护、技术交流方式不限。
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