
附件1
心功能室自助报到叫号系统及配套设备项目需求

需求内容

	序号
	名称
	数量
	单位

	1
	自助报到软件
	1
	套

	2
	自助预约登记软件
	1
	套

	3
	自助叫号软件
	1
	套

	4
	自助报告软件
	1
	套

	5
	分诊软件
	1
	套

	6
	自助报到终端（报到、报告打印、预约登记）
	1
	台

	7
	诊室叫号显示终端（含无线呼叫器等配件）
	2
	台

	8
	55寸主流品牌智能屏（含音响等配件）
	1
	台


一、工作原理与操作流程

患者到达心功能室现场后，通过自助报到终端上的多种身份认证方式进行报到登记，后患者名字将显示在大屏上相应的检查候诊队列中。同时病人信息将登记进入数据库。检查医生通过呼叫端呼叫病人，大屏和诊室分屏将会显示呼叫信息。病人到达诊室时，检查医生对患者进行身份确认，并对患者进行检查，完成流程。待医生确认发布报告后，患者通过自助报到终端上可自行打印检查报告，无需人工台领取。
详细功能说明
自助报到软件
为进一步打造有序就诊流程，创造良好就医环境，医院检查患者可在登记台通过扫描器自行扫描条码自助进行报到，报到后的患者可自行到自助预约设备上进行预约排队检查。

2、自动预约登记软件
预约心电图、动态心电、运动心电的待检查患者，并实现分诊。完成患者信息的录入工作。对于住院检查，在检查申请提交后，就应将相关信息传入本系统，并针对需要进行预约安排的检查申请，按照预约处理策略可返回预约结果，可打印出预约单。对于门诊检查，患者交费后可前往相关检查科室进行预约，系统提取检查项目，按相应策略处理并可打印出预约单。预约单含有患者姓名、ID、检查项目、预约时间等信息，以及识别条码。
对网上的电子申请能够方便地安排检查时间、录入检查信息，对纸张申请能直接录入并安排时间。就诊一卡通的患者，可刷卡录入信息。同时还支持条码输入、语音输入、拍照输入等模式。采用何种方式主要取决于科室应用需求。
支持手工登记功能，具有必填项设置与提醒功能
检查预约支持：①可预约到每个设备；②每天的某一个时段；③支持多个预约队列；
支持从预约直接将检查信息转入登记
支持多个检查项目同时登记
对已经安排的预约提供改约和取消预约功能
预约登记列表中显示不同颜色来区分患者当前的状态
提供预约当天检查的病人列表，可从中快速选择病人报到，将病人状态置为候诊状态
对当天进行检查的病人报到进行确认、分诊，为检查室提供工作队列任务列表信息
支持自助预约登记功能：通过自助触摸终端，实现患者自助预约、登记报到
支持按时间段、房间、检查分组等形式定义排队队列
可自行定义不同检查房间在不同时间的默认检查项目
可定义每个预约队列的预约上限人数，上限分为患者可见上限与系统最大上限
当前预约和机房资源情况查询
登记患者详细信息，包括临床诊断、检查部位、检查设备、检查分组、身高体重、电话、身份证等。并且所有信息都可用于查询统计使用
登记新病人资料，检查部位能够自由组合，能够根据检查项目自动计算费用。根据登记先后顺序自动排队叫号，可急诊优先和人工干预。
登记时可将中文姓名自动转换为拼音
检查项目可以一次选择多个
所有常用项目都提供预输入功能，无需每次输入
具有“年、月、天、小时、分钟”等多种年龄计量登记
可输入年龄，也可根据生日计算自动产生年龄
自动计费功能，根据选择的检查项目自动记录费用
支持电子叫号系统与取片管理系统，引导患者检查，同时自动语音呼叫待检查患者，并管理取片流程。支持登记台直接呼叫患者到检查与检查室直接呼叫患者到检两种呼叫模式
支持心电检查分组，按检查项目不同进行合理分组
自动检索识别已检查过的病历，减少患者信息的重复登记及文字录入。
打印预约通知单、志愿书，检查预约单可以按检查类型和检查项目自由配置格式和内容
根据不同的检查项目，自动打印出不同的预约单，预约单上显示患者检查信息
电子拍照纸质申请单
支持条码扫描与条码打印
已完成检查病人的状态在屏幕上动态更新
可针对病人编号、姓名、性别、年龄、检查日期、检查时间、检查号、检查设备、检查部位、申请科室、检查部位、申请医师、报告医师、操作医师、审核医师、诊断结论等信息进行单独、组合形式查询或模糊查询
自动叫号软件、分诊软件
该模块应用于门诊心电图室，与预约登记工作站联合工作，通过在候诊区安装液晶显示屏与音响，实现自动语音呼叫患者就诊，并在液晶显示屏上显示待检查患者信息，同时可显示其它广告类信息。支持姓名的自动语音呼叫。该功能优化心电图检查流程，将患者固定在候诊区，提高医院形象，增加患者就诊满意度。

提供候诊登记、与排队叫号集成功能，与预约登记工作站联合工作，通过在候诊区安装液晶显示屏与音响，实现自动语音呼叫患者就诊，并在液晶显示屏上显示待检查患者信息，同时可显示其它广告类信息。
功能要点：支持姓名的自动语音呼叫。
系统支持大屏幕液晶显示，语音呼叫系统，显示已登记患者名称，分配患者进入检查房间或床号，显示年、月、日、时间。
必须具有播放科室宣传资料或患者检查须知功能， 具有医生手动呼叫和自动呼叫两种模式。检查病人姓名、流水号和检查地点的显示，当前检查病人语音呼叫，采集医生手动触发与软件点击呼叫。根据登记先后顺序自动排队叫号，可急诊优先和人工干预叫号屏可以同时作为视频播放器，播放检查须知或科室介绍、专家介绍等。支持临床、门诊医生工作站、体检工作站电子申请单下达。自动检索识别已检查过的病历，减少患者信息的重复登记及文字录入，实时显示检查科室工作状态，方便安排患者检查。利用虚拟叫号器或物理叫号器，呼叫检查病，支持条码扫描能够从HIS系统获得病人ID、基本信息、交费信息、诊断信息、检查要求等。在数据库中建立病人唯一ID，方便管理。自动产生发放心电图病人检查号，可提供集中登记、分部门登记两种登记方式。预约登记列表中显示不同颜色来区分患者当前的状态。护士站可以手工调整队列。支持打印扫描条型码，病人卡的识别。提供标准女声语音库
电子叫号系统与HIS系统无缝集成，将分诊取号与预约登记集成在预约登记工作站，而医生呼叫集成在医生检查工作站，使得叫号系统与HIS系统即分别完成各自功能，又互相协同操作，流程互补
候诊区配置液晶电视或LED显示屏，以及语音系统。显示待检查患者信息，同时可显示医院广告信息，以及自动语音呼叫下一个患者
支持二次分诊功能，可在每个检查房间的门口设置小显示屏，显示当前房间的排队列表与当前检查患者信息。
对医生来说：每个医生都具有呼叫权力，每当医生需要病人前来就诊时，点击影像检查工作站中的呼叫按钮，该请求就会发送到预约台，电子显示屏显示医生的房间号和病人的序号及姓名等信息，引导病人前来就诊
支持房间分组叫号，将房间划分为门诊队列，病房队列等组合，每个组可共享患者列表，先叫先得，优化检查流程
自助报告模块
检查完的患者，可根据患者的条码或者住院号，自行到自助报告打印机上打印患者的报告，无需再通过医生打印报告。
硬件参数
1）自助报到终端（报到、报告打印、预约登记）
	序号
	类别名称
	模块名称
	配置参数

	1
	显示
	液晶屏
	43”寸LED液晶显示器：
显示比例：16:9
最佳分辨率：1920x1080
视角：（170°/170°）
高亮度：300cd/m²
高对比度：5000：1/60Hz
使用寿命50000小时

	
	
	触摸屏
	触摸屏：电容触摸屏                                                                                      物理分辨率：4096*4096                                                                                触摸响应时间 <3mS
精准触控 精准度高达99%，书写流畅、无断线无漂移
完全物理钢化莫氏7级防爆玻璃，防刮、防撞击、防辐射
透光率 >85%,接口方式 USB2.0
适用操作系统 Windows7\Vista\XP\2003\2000\98\CE\Linux
工作温度：-25 度至+45 度

	2
	主机
	工控主机
	主板芯片:6代CPU
硬盘:120G固态硬盘
内存:4GB
显卡:Intel集显
接口：，10个USB 8个串口
声卡:集成ALC6226   
网卡:板载千兆网卡（支持网络唤醒）
喇叭: 2*5W

	3

	人脸识别
	摄像头
	双目摄像头
目标距离 70CM 
分辨率 1280*960  
像元尺寸 3.75µm x 3.75µm 
图像传输速率 1-60fps 
镜头类型 无畸变 
硬件像素 双目 130W 
镜头 M8 
焦距 6.5mm 
视角 H:64   V:49 D:76 
屏幕色彩分辨率 <1 % 
通讯接口：USB

	6
	打印
	小票打印
	面板打印机 
打印方式行式热敏打印
分辨率 203dpi
打印速度 150mm/s(max)， 可调整
打印宽度 384dots(48mm)
纸宽 57.5±0.5mm/79.5±0.5mm
厚度 56~105um
进纸方式 易装纸
切纸方式 全切/半切
打印长度 100km
切刀寿命 100万次

	7

	打印
	A4打印机
	产品类型：彩色激光打印机
最大打印幅面：A4
最高分辨率：600×600dpi（图像增强可达4800×600dpi）
黑白打印速度：A4：38ppm，Letter：40ppm
双面打印：自动
进纸盒容量：标配250页/
打印字体：84种可扩展的TrueType字体
月打印负荷：80000页
硒鼓寿命：约3000页
网络打印：否
兼容系统：windows(XP.7.8.10),,Linux,,Android

	
	
	纸盒
	500张

	8
	身份证
	二代证读卡
	阅读距离：0～3cm；
阅读时间：< 1S；
符合居民身份证阅读器通用技术要求，
兼容ISO14443（TypeA/B）标准；
符合ISO/IEC 14443 type B标准，以及
《GA 450-2013台式居民身份证阅读器通用技术要求》、
《GA467-2013居民身份证验证安全控制模块接口技术规范》、
通讯接口：USB接口；
兼容系统：windows(XP.7.8.10),Linux,Android

	9
	金融
	银联读卡器
	三合一银联卡读卡器功能：支持磁卡只读，接触式IC卡，非接触式 IC 卡的读写SIM卡的读写功能
通过多项行业认证：通过 EMC，PBOC3.0 接触式及非接触式 I支持: Mifare 1 
标准的卡片的发行，读写。支持:读写ISO14443 TYPEA TYPEB 的非接触卡 ,
IC卡国内银联认证，EMV 国外银联认证，欧盟市场的 CE 安全认证，
美国联邦通信委员会的FCC 认证及欧盟的 Rohs 环保认证。
通讯方式：RS232接口
兼容系统：windows(XP.7.8.10),Linux,Android

	
	
	密码键盘
	金属数字加密键盘
输入键盘：10个数字键，6个功能键
键扩充性：外接2片4键功能键
安全特性：防水、防尘、防暴、防拆。
安全性能：密钥、程序及敏感数据拆封自毁。
密码算法：通用DES，固件Cyy以上才有Triple DES
符合标准：ISO9564、IBM3624、ANSI X9.8、ANSI X9.9、ANSI X9.19
通信接口：标准RS-232
兼容系统：windows(XP.7.8.10),Linux,Android

	10
	扫描
	二维码
	图像传感器 CMOS 
分辨率 640 * 480  
识读精度 5mil 
照明 White LED  
旋转灵敏度 旋转 360° 倾斜 ±50°  偏转 ±50° 
符号反差* ≥ 30% 
视场角 水平 49° 
垂直 37° 
典型识读景精深 EAN 13 55
通讯接口 TTL232, USB(HID,CDC) 
兼容系统：windows(XP.7.8.10),Linux,Android

	11
	声音
	SRX712
	功放音响双结合、2*15W喇叭

	12
	机箱
	钢制机箱
	冷轧钢材质，表面汽车烤漆，颜色可定制，防磁防锈防静电，符合人体工程学。


2）诊室叫号显示终端参数
	序号
	类别名称
	配置参数

	1
	屏幕
	尺寸：21.5英寸

亮度：300cd/㎡

背光源：LED背光

视角：178/178/178/178（L/R/U/D）

色彩：16.7M

对比度：600-1000

	2
	主板
	CPU：Cortex-A7架构，主频1.5G

内存：DDR3 1G

内置存储器：EMMC FLASH 16G (最大可扩展到32G)

存储器扩展：最高支持32GB的TF卡扩展

WIFI：内置WIFI 或 WIFI/BT模块（可二选一），802.11b/g/n, 默认单WIFI模块

语言：简体中文、繁体、英语、法语、德语、意大利语、日文、韩文、俄文、西班牙、波兰、捷克等多种语言

支持格式：支持AVI（H.264、DIVX、DIVX、XVID）, rm，RMVB， MKV（H.264、DIVX、DIVX、XVID），WMV，MOV，MP4（.H.264、MPEG、DIVX、XVID），DAT（VCD格式），VOB（DVD格式），PMP,MPEG，.MPG,， FLV（H.263，H.264，ASF ，TS， TP，3GP，MPG等30种格式以上

解码分辨率：最高分辨率3840*2160

视频输出：最大支持单/双 6位/8位的1080P LVDS和 HDMI 1080P全高清输出

USB2.0接口：6个USB HOST (两个外置，四个内置)

HDMI输出：1个，HDMI A型标准接口输出

LAN接口：1个标准外置RJ45接口

UART扩展口：4个内置TTL接口+1个DEBUG-TTL 其中TTL可选配为RS232与RS485接口（ 选配）

操作系统：Android 7.1


3）智能屏
	序号
	类别名称
	配置参数

	1
	核心参数

	存储内存：32GB

CPU核心数：四核

语音控制：人工智能语音

运行内存/RAM：4GB

背光方式：直下式/DLED

WIFI频段：2.4G&5G

系统：Android

CPU架构：四核A73

	2
	屏幕
	HDR显示：支持HDR

VRR可变刷新率：不支持VRR可变刷新率

对比度：≧200：1

屏幕比例：16:9

支持格式（高清）：2160p

刷屏率：60Hz

色域值：92%

屏幕分辨率：超高清4K 3840*2160

屏幕尺寸：55英寸

色域标准：DCI-P3

	3
	音频参数
	音响功率：16W

声道：多声道

	4
	主体参数
	摄像头：无摄像头

显示类型：LED显示

是否触摸屏：非触摸屏

类型：智能电视；护眼电视

	5
	包装清单
	遥控器（1） 产品说明书（1） 底座支架（1）挂壁支架（1）


附件2
报名资料要求

	文件
	类型
	内容
	备注

	1
	报价资料、后续维护服务
	1.项目整体报价及各功能点的响应情况和明细报价；
	（1）一份盖章扫描版，一份可编辑的WORD版或excel版；
（2）报价函扫描版请加盖贵司公章；
（3）相关售后质量及服务承诺。
（4）硬件清单明细报价需按各推荐品牌分别报价。

	
	
	2.免费维保期；
	

	
	
	3.免费维保期后维保费率；
	

	
	
	4.本地维护团队；
	

	
	
	5.公司项目联系人及联系方式。
	

	2
	公司资质
	1.规模实力；
	（1）一份可编辑的WORD版或excel版;
（2）代理公司需提供授权代理资质；
（3）贵司的营业执照、税务登记证、组织机构代码证。

	
	
	2.研发团队力量；
	

	
	
	3.行业专注度（专业背景）；
	

	
	
	4.从业年限。
	

	3
	实施方案、实施周期
	1.产品功能、完整性；
	（1）一份可编辑的WORD版或excel版;
（2）项目实施具体方案、实施周期。

	
	
	2.可用性、易用性；
	

	
	
	3.兼容性、开放性；
	

	
	
	4.对硬件、耗材要求；
	

	
	
	5.实施周期。
	

	4
	实施案例
	1.成功实施项目数及三家成功案例。
（非必备条件）

	提供三家合同（含项目内容清单）复印件。文件以“合作项目+合作单位+合作金额”命名。


